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L'iniziativa Social Innovation+ del FSE+ mira a facilitare il trasferimento e la diffusione
di soluzioni innovative alle sfide sociali in tema di occupazione, istruzione, competenze
e inclusione sociale.

All'interno di Social Innovation+, ALMA (Aim-Learn-Master-Achieve) promuove I'empowerment sociale
dei giovani in difficolta offrendo una consulenza nel loro Paese d'origine seguita da un'esperienza di
apprendimento supervisionata e legata al lavoro in un altro Stato UE,
con l'obiettivo di sostenerne l'integrazione nella societa e nel mercato del lavoro nel loro Paese
d'origine .

Si basa su un'iniziativa di innovazione sociale attuata per la prima volta in Germania, e dal 2015 estesa
con successo in 8 Stati membri e regioni dellUE: Spagna (Catalogna, Galizia), Cechia, Germania,
Polonia, Slovenia, Svezia e Italia (Trento). | programmi di mobilita hanno riscosso un notevole successo,
con tassi di integrazione fino al 60%.
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OBIETTIVI GENERALI
» Migliorare I'occupabilita e I'inserimento sociale di un gruppo campione di 24 NEET tramite una
formazione mirata a facilitare un’esperienza in un'azi enda all’'estero , seguita da un periodo di

mobilita internazionale

* Permettere alla Regione , in quanto Autorita di gestione FSE+, di testare la fattibilita di azioni di
mobilita di questo tipo, con l'obiettivo di replicarle nel quadro del POR FS  E+.

» Sensibilizzare I'opinione pubblica  sulle sfide che i NEET possono affrontare e sui potenziali vantaggi
di investire nel loro sviluppo.

» Rafforzare la collaborazione tra le nostre organizzazion | per fornire ai NEET un supporto e un
orientamento completo.
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Il progetto si propone di sostenere i giovani tra i 18 e i 29 anni ad integrarsi nella societa. L'idea chiave ¢ di offrire loro
una formazione mirata ad affrontare un’esperienza in azienda all'estero. Cid consentira di sviluppare autostima,
competenze e conoscenze preziose, rendendoli piu attraenti per il mercato del lavoro e per orientarli verso nuovi
percorsi formativi.

REQUISITI DI ACCESSO
Il progetto e rivolto a 24 giovani di eta compresa tra 18 e 29 anni  che:
1. Non sono impegnati in attivita lavorative, di studi o o di formazione
2. Riscontrano difficolta nell’accesso al lavoro o all a formazione a causa di motivi individuali o strutturali quali:
» disoccupazione di lunga durata
* rendimento scolastico o competenze professionali insufficienti
e origine migrante o appartenenza a gruppi svantaggiati
« altre situazioni che possono ostacolare l'inclusione sociale e lavorativa
3. Sono interessati a trasferirsi in Spagna o Portogal lo per un periodo della durata di 2, 3 0 4 mesi
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Bl e LE FASI DEL PROGETTO

1. Reclutamento: NEET intercettati s — 1 5 5
NEET presenti in selezione 5 2

2. Formazione prepartenza e mobilita: — 24

« Formazione pre-partenza a 34 partecipanti
« 120 h di formazione preparatoria e 480 ore di coaching individuale
» suddivisione in 3 gruppi (2 in Spagna e 1 in Portogallo) per un periodo di mobilita di 2, 3 e 4
mesi in Spagna e Portogallo
« 24 giovani (11 provenienti da ER) coinvolti in mobilita (16 in Spagna e 8 in Portogallo) 24

3. Percorso di follow-up (min. 20) -~
o 24 partecipanti rientrati dal periodo di mobilita all’estero.
» colloqui individuali di orientamento
 ricerca attiva lavoro/formazione

4. Placement/formazione (IMiin. &) m——— 14

» ad oggi 8 sono inseriti in un percorso lavorativo
e 6 sono inseriti in un percorso formativo
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PARTECIPANTI

24

giovani NEET, di eta 18-29 anni.

16 su 24

sono disoccupati di lungo periodo
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ANALISI DEI RISULTATI E DELL'IMPATTO DEL
PROGETTO

%
40%
dei partecipanti ha aderito per fare un’esperienza all'estero e

crescere professionalmente

(y
20%
ha aderito con |'obiettivo di crescere

personalmente
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RISULTATI

90,9%

dei partecipanti che ha migliorato le competenze

72,7%

trasversali e 'autodeterminazione.

gestione dello stress

75%

dei partecipanti ha acquisito competenze

17%

dei partecipanti autonomi nelle

tecniche specifiche mansioni

Cosa migliorare? Corsi di lingua piu lunghi per facilitare la comunicazione e I'interazione nel paese ospitante.
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dei partecipanti sono ottimisti sul trovare un lavoro grazie all'esperienza a

dimostrazione del miglioramento delle capacita di problem solving e

8%

dei partecipanti indipendenti.
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Esperienza nell'ospitalita:
Quali compiti sono stati assegnati o quali aree di
formazione sono state coperte per i partecipanti

* 29% ha ospitato per la prima volta stranieri?

Supporto fornito:
*  62% supporto multi-livello  (coinvolgimento di piu dipendenti)
» Approccio collaborativo e ben strutturato per affiancare i NEET durante la mobilita

Le aree formative offerte alle aziende sono risultate diversificate:

* 71% delle aziende con esperienza pregressa

* 62% ha fornito formazione in aree operativa

* il 48% in customer service
® il 33% in att|V|té. creative » CustomerService = Operations m Marketing = Creative activities = Other

| dati evidenziano:

* i1100% delle aziende ha dichiarato che la gestione é stata chiara in tutte le fasi , senza lacune, indicando un'ottima
comunicazione e organizzazione da parte dei coordinatori del progetto

* i1 100% delle aziende ha espresso la volonta di ripetere I'esperienza , confermando l'alto livello di soddisfazione

» soddisfazione e approccio strutturato nella gestione dei partecipanti
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L'esperienza ha avuto un impatto positivo sui partecipanti , rafforzando la loro preparazione professionale e la
fiducia nelle proprie capacita, aumentando cosi le probabilita di integrazione nel mercato del lavoro.

Questa si evince da:
* 24 su 24 partecipanti hanno aderito al percorso di Follow up

e 14 su 24 partecipanti & attualmente inserito in un percorso | avorativo o formativo al rientro dal periodo di
mobilita all’estero.

La risposta positiva delle imprese, che hanno riconosciuto I'efficacia del progetto nella preparazione dei NEET e
hanno dichiarato la disponibilita a ripetere l'esperienza, evidenzia lefficacia della struttura e della gestione
complessiva del progetto.

La soddisfazione delle imprese, unita al miglioramento delle competenze dei partecipanti, dimostra che il progetto ha
avuto successo e che meriterebbe di essere riproposto e ampliato.
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Grazie per l'attenzione
Elisa Braghiroli
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