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Visione strategica

«Comunicare significa costruire insieme un significato, 
in un processo aperto che implica la partecipazione»

Umberto Eco



I pilastri della strategia

Agire insieme
A livello regionale, nazionale ed europeo, per comunicare 

nuove opportunità e impatti

Comunicazione come rete
Partenariato, comunità e territori sono protagonisti nella 

progettazione, attuazione e valutazione delle azioni di 

comunicazione

Partecipazione: focus sulle persone
Ascolto, collaborazione e coinvolgimento diretto dei cittadini, di target specifici, anche inusuali,

nella logica della massima inclusione



Comunicare, insieme
Responsabilità condivise per un obiettivo comune

Comunicare gli impatti positivi dell’Europa 
sui territori, sulle persone e le comunità

L’Autorità di gestione lavora per 
amplificare le opportunità e 
supportare i beneficiari nella 
comunicazione dei progetti

Sito web e calendario bandi

Help-desk Formazione e lavoro

Questionario sulla soddisfazione dei 
beneficiari

Linee guida per i beneficiari e 
format personalizzati

Riunioni periodiche della rete di 
comunicazione integrata



Attività realizzate
ottobre 2024 – ottobre 2025



Portale Formazione e lavoro

Pubblicati 3 aggiornamenti del calendario bandi, 
oltre all’aggiornamento costante in base alla 
pubblicazione degli Inviti

Pubblicati i dati in formato aperto delle 
operazioni di importanza strategica e dei 
progetti cofinanziati

formazionelavoro.regione.emilia-romagna.it/sito-fse

Migrazione del portale sul 
nuovo CMS Volto

+ semplice e chiaro
+ usabile, anche da mobile

Online dal 12 
dicembre!



Accessi al portale

I dati 2025, se pure parziali, confermano 
la tendenza degli anni precedenti, 
evidenziando un forte interesse da 
parte dei beneficiari e dei potenziali 
destinatari per i numerosi bandi 
pubblicati e l’offerta formativa 
approvata

534mila

625mila

610mila

974mila

1,1MLN

1,2MLN

1,1MLN

1,3MLN

1,4MLN



YouTube Formazione e lavoro

Il canale, aperto a marzo 2019,
conta 543 iscritti e 341 video caricati. 
885.357 le visualizzazioni complessive 

Canali social regionali

Sono stati utilizzati anche canali social regionali - 
Facebook, Instagram, Linkedin, X, Tik Tok - con post 
relativi alle principali campagne di comunicazione e a 
iniziative di interesse per i NEET e in genere per i 
giovani 

https://www.youtube.com/channel/UC9NYpl-AqrCiqIIVmmXQ3TQ/featured


Help-desk

Nel periodo considerato, il servizio di help-
desk - telefonate, email e contatti di 
persona - ha dato riscontro alle richieste di 
oltre 9mila cittadini e beneficiari



Supporto ai beneficiari

Aggiornamento Linee guida per 
la comunicazione dei beneficiari

Predisposizione format editabili, 
anche personalizzati, ad uso dei 
beneficiari

Realizzazione e condivisione del 
manuale per l’utilizzo 
dell’immagine coordinata 

Invio periodico newsletter

Informazione su iniziative e premi 
della Commissione europea



La parola ai beneficiari
Questionario di gradimento su portale Formazione e lavoro e 
servizio help-desk

L’87% dei beneficiari afferma che la navigazione del portale è semplice e i contenuti 
sono organizzati in modo chiaro

Il 91% risponde di essere soddisfatto del servizio help-desk

Il 21% dei beneficiari ha fornito suggerimenti e indicazioni utili per migliorare il portale e il servizio 
help-desk

Chi ha risposto 
al questionario

Il 77% lavora presso enti di formazione accreditati
Il 66% ha un età compresa tra 31 e 55 anni

?



Attività di partenariato

Quattro incontri con la rete, in presenza e 
online, per coprogettare:

un modello di comunicazione partecipata per i 
progetti con forte impatto sui territori e le 
comunità

un concorso che coinvolge i beneficiari per 
promuovere i corsi IFTS

modalità innovative per sensibilizzare i 
destinatari dei corsi di formazione 
sull’importanza e il valore del Fse+ per le 
persone, superando la logica dell'adempimento 
della scheda informativa

Partecipazione agli incontri della rete Inform EU 
e Inform Italia

Rete di comunicazione integrata 
sempre più ampia e attiva



Laboratori nelle aree interne e montane

Uno dei 
laboratori a 
Langhirano (PR)

Per sostenere la capacità 
istituzionale degli enti locali coinvolti nelle 
Strategie territoriali delle aree interne e 
montane, la Regione ha attivato il 
Laboratorio per le Strategie territoriali 
integrate delle aree montane e interne - 
Lasti

Obiettivi: scambio di buone pratiche, 
consolidamento delle competenze, 
conoscenza degli strumenti per garantire il 
più ampio coinvolgimento degli attori del 
territorio e dei cittadini



Editoria e materiali informativi

Manuale per l’utilizzo dell’immagine 
coordinata

QT - Quaderni di Tecnostruttura - Articolo «In 
Emilia-Romagna la scuola è anche musica»

Materiali promozionali summer camp: 
Ragazze digitali ER, ICC, Green

Format personalizzabile dai Comuni per la 
promozione dei bandi conciliazione vita-
lavoro - Frequenza centri estivi 

Pubbliredazionale su Scenari Guida Regioni Il 
Sole 24 Ore - «L'Emilia-Romagna protagonista 
dei Fondi europei punta su ricerca, 
innovazione, tecnologie strategiche e alte 
competenze»

Cartolina e pieghevole per promuovere 
opportunità e servizi per i Talenti

Pubblicazioni «Demografia e mercato del 
lavoro in Emilia-Romagna - Lavoro, societ̀ à, 
percorsi di vita» e «Talenti e mercato del lavoro 
in Emilia-Romagna - Territori, filiere, capitale 
umano»



Rassegna stampa

Diffusi 84 comunicati stampa relativi a 
iniziative e attività cofinanziate dal Pr 
Fse+

736 uscite sui media, con netta 
prevalenza del web e delle testate 
locali

Sempre indicato il riferimento ai Fondi 
europei

Inclusione, conciliazione vita-lavoro,
formazione i temi principali



Eventi
ottobre 2024 – settembre 2025

Fiera delle idee, giornata inaugurale del Festival della cultura tecnica 2024 - Bologna, 22/10/2024 

Fiera Work on Work - Ferrara, 27 e 28/11/2024 

Job&Orienta - Presentazione progetti di educazione musicale e offerta formativa ITS - Verona, 28/11/2024

Viaggio nella tecnologia avanzata degli ITS Academy dell'Emilia-Romagna - Evento organizzato 
dall'Associazione Scuola politecnica ITS Emilia-Romagna, in collaborazione con la Regione Emilia-Romagna per 
comunicare l'offerta ITS - Progetti Europa 27 - Diretta Instagram 28/11/2024

Fiera Didacta Italia - Presentazione esperienze di imprese formative in Emilia-Romagna - Firenze, 13/03/2025

We NEET EU, risultati ed esperienze a confronto per i giovani NEET in Europa - Bologna, 27/03/2025

L'apertura internazionale delle Fondazioni ITS alla luce del Piano Mattei: opportunità ed esperienze - Bologna, 
8/04/2025

R2B Research to Business, Salone internazionale della ricerca e delle competenze per l'innovazione - Bologna, 25 
e 26/06/2025

Raccordo con YOUZ, Forum giovani

Notte europea dei ricercatori - Bologna, 26/09/2025 



Premiazione Start Cup Emilia-Romagna - Bologna, 14/10/2025 

Finestre sul futuro, Stati generali del sistema educativo e formativo regionale - Reggio Emilia, 20-24/10/2025 

Riesame annuale performance e Sottocomitato Diritti Sociali 2025 - Bologna, 22 e 23/10/2025

Fiera Expo Training - Partecipazione con uno stand dedicato alla promozione dell'offerta formativa ITS Academy, 
in collaborazione con ITS-ER Scuola politecnica Emilia-Romagna - Milano, 30 e 31/10/2025

Fiera Ecomondo - Rimini, 4-7/11/2025 

Competenze digitali e green per l’advanced manufacturing, evento organizzato da Centoform e CIS, in 
collaborazione con la Regione Emilia-Romagna per comunicare l'offerta IFTS - Progetti Europa 27 - Diretta 
Instagram, 12/11/2025

Fiera Work On Work - Partecipazione con uno stand dedicato alla promozione delle opportunità di formazione 
finanziate grazie ai Fondi europei e dei servizi per i Talenti, in collaborazione con l'Agenzia regionale per il lavoro e 
ART-ER - Ferrara, 19 e 20/11/2025

Eventi
ottobre – novembre 2025





Piano di comunicazione 2025 – Prossime azioni



Evento ER.GO

L’evento è organizzato da 
ER.GO, Azienda regionale per il 
diritto agli studi superiori, 
beneficiaria di progetti con 
costo superiore a 10 milioni di 
euro del Pr Fse+ per 
l’erogazione di borse di studio 
universitarie, in collaborazione 
con la Regione Emilia-Romagna

INVESTIRE NEL FUTURO: l’Europa che sostiene il diritto allo studio universitario
Come accedere a servizi e benefici di ER.GO per laurearsi in Emilia-Romagna
Il contributo del Fondo sociale europeo Plus per le borse di studio
05/12/2025 – Evento online



Valori e opportunità della cittadinanza europea

Insieme a Europe Direct ER, 
incontreremo i ragazzi della scuola 
superiore Tonino Guerra di Novafeltria 
(Rn)

10 dicembre 2025

Obiettivo
Informare, sensibilizzare e coinvolgere gli studenti sull’Europa
e sulle opportunità che offre l’Unione europea



Piano di comunicazione 2026



Principali attività

Fiera Didacta, Firenze

Festa dell’Europa

R2B Research to Business, Bologna

Notte europea dei ricercatori, 
Bologna

Festival della cultura tecnica

Fiera Expo Training, Milano

Fiera Ecomondo, Rimini

Fiera WOW, Ferrara

Fiera Job & Orienta, Verona

InflUEncER, concorso per promuovere i percorsi 
IFTS. L’iniziativa, coprogettata con la Rete di 
comunicazione integrata, prevede il 
coinvolgimento di beneficiari e destinatari.

Settimana dei Talenti

Progetto Monithon

Raccordo con YOUZ

Eventi OIS 

Stati generali dell’educazione e della formazione



Operazioni di importanza strategica



Operazioni di importanza strategica avviate

Priorità Obiettivo specifico Tipologia Progetti approvati

2 - Istruzione e 
formazione

ESO4.5 Formazione superiore 155

IFTS 219

ITS 56

3 - Inclusione 
sociale

ESO4.8 Interventi di inclusione 
attiva realizzati 
nell’ambito della Legge 
14/2005 

38

4 - Occupazione 
giovanile

ESO4.1 IeFP 415

Totale 883



Eventi



ITS

Viaggio nella tecnologia avanzata degli ITS 
Academy dell'Emilia-Romagna
28/11/2024 - Diretta Instagram

Organizzata dalla Scuola Politecnica ITS Emilia-Romagna, in 

collaborazione con la Regione Emilia-Romagna.

Condotta dall’attore Emanuele Marchesini, alla diretta hanno 

partecipato in presenza dall’Opificio Golinelli studenti, imprenditori e 
docenti degli ITS Academy dell’Emilia-Romagna, raccontando la loro 
esperienza e le opportunità disponibili. Sono intervenute Nadia 

Tempesta, per la Commissione europea, e Francesca Bergamini per 
la Regione Emilia-Romagna.

Quasi 500 le persone che hanno seguito l’evento, di cui 21% non 
follower della pagina Scuola Politecnica.



IFTS

Presenti anche le imprese, 
che hanno sottolineato  la 
completezza dei profili in 
uscita da questi percorsi, 
dal punto di vista delle 
competenze tecniche e 
trasversali, e alcuni docenti 
universitari.

Competenze digitali e green per l’advanced manufacturing

Come i percorsi IFTS supportano l’acquisizione di competenze tecniche specialistiche 
per la transizione digitale e green
12/11/2025 - Diretta Instagram

Numerose e significative le testimonianze degli allievi che hanno frequentato i corsi IFTS: chi ha deciso di 
riqualificarsi a 40 anni per trovare un’occupazione di qualità più elevata, chi ha scelto l’IFTS al termine 
dell’università e ora sta proseguendo con un dottorato.



IeFP

Futuri Sostenibili – Professioni che cambiano il mondo
04/12/2025 – Evento ibrido

Un evento interattivo e coinvolgente in cui gli studenti dei percorsi IeFP 
saranno protagonisti nel raccontare i mestieri del futuro in chiave 
sostenibile, attraverso racconti di esperienze, performance artistiche, 
video e tanto altro.

Oltre 250 studenti saranno invitati a partecipare all'evento presso DAMA Tecnopolo Data 
Manifattura Emilia-Romagna e potranno intervistare testimonial d'eccezione provenienti dal 
mondo dello sport, della ristorazione e dello spettacolo.

Parteciperanno Nadia Tempesta, per 
la Commissione europea, e l'Autorità 
di gestione del Programma regionale 
Fse+.



Per informazioni

Grazie per l’attenzione

formazionelavoro@regione.emilia-romagna.it
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